o

\

[ N

2 hunguest

AJANDEKKARTYA
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A Hunguest Ajandékkartya Programja a Hunguest Zrt. szallodalanchoz tartozé valamennyi (belfoldi és kulféldi)
szallodara kiterjed.

A Hunguest Ajandékkartya (tovabbiakban: ajandékkartya) kibocsatdja a Hunguest Zrt.

Az ajandékkartya az Afa torvény 259.§ 24/A pontja értelmében tobbcéld utalvanynak mindsul. Az ajandékkartya olyan
eszkdz, amely a Hunguest lanchoz tartozd barmely szalloda altal teljesitend6 szdllodai szolgaltatasnyujtas
ellenértékeként, illetve részellenértékeként keril elfogadasra. Az ajandékkartya kizardlag ezen szallodai
szolgaltatasokra hasznalhato fel, helyszini fizetésre.

Az ajandékkartya online fizetésre nem alkalmas.
Az ajandékkartya készpénzre nem valthatd, bevaltasakor készpénz vissza nem adhaté.
Ajandékkartya tulajdonosa lehet minden természetes és jogi személy.

Az Ajandékkartyak kibocsatasa:

= 20000
= 50000
= 70000
= 100000
= 150000
= 200000
= 250000

forintos cimletekben torténik.
Az ajandékkartyak megvasarolhatdk a Hunguest szallodainak recepcidjan, valamint a honlapunkon online fizetéssel.

A megvasarolt ajandékkartyardl a vasarlo részére az értékesits hely a vonatkozé jogszabélynak megfelelGen AFA kdron
kivili, egyéb pénzigyi szolgaltatasrdl szamlat bocsat ki.

Az ajandékkartya nem névre széld, mindenkori birtokosa altal az ajandékkdartya az érvényességi idején belil —
megvasarlastdl szdmitott 18 hdnap — mindenkori egyenlege erejéig hasznalhatd, barmely Hunguest szallodaban.
(Szadmlafizetéskor a POS terminal &ltal kidllitott bizonylaton feltlintetésre keril a kartyardl még felhasznalhaté
egyenleg és a lejarat pontos datuma). A szélloda az ajandékkartyat — amennyiben a kartyan mar nem maradt egyenleg
— fizetéskor a vendégtdl bevonja.

Amennyiben egy eurdban kiallitott szamla alapjan kerll sor az ajandékkartya bevaltasra, az alkalmazott arfolyam
egységesen jelenleg 400 HUF/EUR. Ezen 4atszamitasi arfolyam - arfolyamviéltozéds esetén - id&szakonként
fellilvizsgalatra és modositasra kertilhet. Az aktualis atvaltasi arfolyamrol érdeklédjon szallodainkban.

A szamla kiegyenlitéséhez — maximum a szamla fizetendd végosszegének erejéig — tobb ajandékkartya is bevalthato,
illetve mas fizetési eszkozzel egylittesen is hasznalhata.

Ugyanazon szamla rendezéséhez ajandékkartya és egy Hunguest Torzsvendégkartya egylttes hasznalata
megengedett, de csak abban az esetben, ha a Hunguest Egyéni és VIP Torzsvendégkartyara vonatkozé Altalanos
SzerzG6dési Feltételek egyidejlleg teljesiilnek.

Az ajandékkartyak a vasarlastdl szamitott 18 hdnapig érvényesek. Az ajandékkartya lejarati ideje az ajandékkartya
megvasarlasakor a vasarlonak atadott bizonylaton vagy az ajandékkartya tokon szerepel.
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Az ajandékkartya aktudlis egyenlegét és lejaratat lekérdezheti a honlapunkon a kartyaszam és a hozza tartozo PIN kéd
megadasaval, vagy szalloddink recepcidin.

A mindenkori ajandékkartya birtokos felel6ssége a kartya biztonsagos megdrzése, rendeltetés- és jogszerl hasznalata.
Az illetéktelen alkalmazas elkeriilése érdekében minden kdartydhoz PIN kdéd tartozik, melyet az ajandékkartya
megvasarléja a kartydval egyltt kap meg. Szdllodai szamlafizetéskor (bevaltaskor) ezt a kédot kell megadni a POS
termindl segitségével. Az ajandékkartya hatoldala nincs aldirva, amikor is a kartyat barmely olyan személy hasznalhatja
(bevalthatja), akinek a kartya a tulajdonaban van és a hozza tartozé PIN kdodot ismeri.

Ajandékkartyaval torténd fizetésre csak szalloddinkban van lehetGség, a kartya fizikai megléte és a PIN kod ismerete
esetén. Az ajandékkartya online fizetésre nem alkalmas.

A PIN kdéd barmely okbdl fenndlld hidanya esetén a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu email cimen vagy
szallodaink recepcidjan kérhetd a PIN kdd pdtlasa. A PIN kéd pétlasa dijmentes.

Az ajandékkartya elvesztését e-mail Uzenetben kérjiik bejelenteni az elveszett kartya sorszamanak megadasaval, a
torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu e-mail cimen. A Hunguest a bejelentést kévet6 48 oran beliil garantdlja a
kartya letiltasat. A Hunguest az ajandékkartya hasznalat jogosultsagat nem ellendrzi. Az ajandékkartya elvesztése,
megsemmisiilése, ellopasa esetén és illetéktelen hasznalatbol ered6 karokért felelésséget nem vallal.

Az ajandékkartya érvényességi idejét annak birtokosa egy alkalommal, a lejarati id6 napjat megel6z6en, a lejarati
id6t6l szamitott tovabbi 12 hdénapra, - az ajandékkartya névértékének vagy ha mar tértént réla felhasznalas, akkor a

maradvany értékének 10%-a dij egyidejli megfizetése ellenében - meghosszabbittathatja.

Az ajandékkartya érvényességének meghosszabbitasaért fizetendd dijak cimletenként:

= 5000 Ft cimletl Ajandékkartya esetében: 500 Ft/kartya (értékesitése megszlint)
= 10000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 1 000 Ft/kartya (értékesitése megsz(int)
= 20000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 2 000 Ft/kartya

= 50000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 5000 Ft/kartya

= 70000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 7 000 Ft/kartya

= 100 000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 10 000 Ft/kartya

= 150000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 15 000 Ft/kartya

= 200000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 20 000 Ft/kartya

= 250000 Ft cimlet(i Ajandékkartya esetében: 25 000 Ft/kartya

Az ajandékkartya érvényességének meghosszabbitasaért fizetend6 dij megfizetésére egyebekben az ajandékkartya
ellenértékének megfizetésére vonatkozd rendelkezések irdnyaddk. Az érvényességi id6 meghosszabbitdsi igényt kérjuk
a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu email cimre elkiildeni, a meghosszabbitandé kartya sorszdmanak
megaddasaval.

Az érvényességi id6 (illetve az esetlegesen meghosszabbitott érvényességi idG) elteltével az ajandékkartya érvényét
veszti, a tovabbiakban fel nem haszndlhaté. A Hunguest az ajandékkartya érvényességének felhasznalas nélkdili
megsziinése esetén sem tériti vissza az ajandékkartya értékét, sem részben, sem egészben, illetve semmiféle jovairast
sem teljesit.

Sem SZEP kartyaval, sem ajandékkartydval nem lehet ajandékkartyat vasarolni, illetve ilyen mdédon a cimletek
atvaltdsa vagy a lejarati id6 meghosszabbitasa nem megengedett.

A Hunguest fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket megvaltoztassa.

Hunguest Zrt.

Hatalyos: 2024.06.18. napjatol



