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AJANDEKKARTYA
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A Hunguest Ajandékkartya Programja a Hunguest Zrt. szallodaldnchoz tartozé valamennyi (belfoldi és
kiilfoldi) szallodara kiterjed.

A Hunguest Ajandékkartya (tovabbiakban: ajandékkartya) kibocsatdja a Hunguest Zrt.

Az ajandékkartya az Afa tdrvény 259.§ 24/A pontja értelmében tobbcéld utalvdnynak mindsil. Az
ajandékkartya olyan eszkoz, amely a Hunguest lanchoz tartozé barmely szdlloda dltal teljesitendd szallodai
szolgdltatasnyujtds ellenértékeként, illetve részellenértékeként keril elfogadasra. Az ajandékkartya
kizardlag ezen szdllodai szolgaltatdsokra hasznalhato fel, helyszini fizetésre.

Az ajadndékkartya online fizetésre nem alkalmas.
Az ajdndékkartya nem vélthato, bevaltasakor készpénz vissza nem adhato.
Ajandékkartya tulajdonosa lehet minden természetes és jogi személy.

Az Ajandékkartyak kibocsatasa:

= 20000
= 50000
= 100000
= 250000

forintos fix cimletekben torténik.

A fix cimletli ajandékkartyak megvasarolhaték a Hunguest szdllodainak recepciéjan, valamint a
honlapunkon online fizetéssel.

A megvasarolt fix cimletl ajandékkartyardl a vasarlo részére az értékesité hely a vonatkozod jogszabdlynak
megfelelSen AFA kérdn kiviili, egyéb pénziigyi szolgaltatasrél szamlat bocsat ki.

Az ajandékkartya nem névre sz6l6, mindenkori birtokosa altal az ajandékkartya az érvényességi idején belll
— megvasarlastél szamitott 18 hdnap — mindenkori egyenlege erejéig haszndlhatd, barmely Hunguest
szallodaban. (Szamlafizetéskor a POS termindl altal kidllitott bizonylaton feltlintetésre keriil a kartyardl
még felhaszndlhatd egyenleg és a lejarat pontos datuma). A szdlloda az ajandékkartyat — amennyiben a
kartydn mar nem maradt egyenleg — fizetéskor a vendégtél bevonja.

Amennyiben egy eurdban kidllitott szamla alapjan kertl sor az ajandékkartya bevdltdsra, az alkalmazott
arfolyam egységesen jelenleg 375 HUF/EUR. Ezen atszamitasi arfolyam - arfolyamvaltozis esetén -
id6szakonként felllvizsgalatra és modositasra keriilhet. Az aktualis atvaltasi arfolyamrdl érdeklédjon
szalloddinkban.

A szamla kiegyenlitéséhez — maximum a szdmla fizetendd végosszegének erejéig — tobb ajandékkartya is
bevalthatd, illetve mas fizetési eszkdzzel egylttesen is haszndlhatd.

Ugyanazon szamla rendezéséhez ajandékkdartya és egy Hunguest Torzsvendégkartya egylittes hasznalata
megengedett, de csak abban az esetben, ha a Hunguest Egyéni és VIP Torzsvendégkartyara vonatkozo
Altaldnos Szerz3dési Feltételek egyidejlileg teljesiilnek.

Az ajandékkartydk a vasarlastdl szamitott 18 hdnapig érvényesek. Az ajandékkartya lejdrati ideje az
ajandékkartya megvasarldsakor a vasarlonak atadott bizonylaton vagy az ajandékkartya tokon szerepel.
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Az ajandékkartya aktualis egyenlegét és lejaratat lekérdezheti a honlapunkon a kartyaszam és a hozza
tartozo PIN kéd megaddasaval, vagy szallodaink recepcidin.

A mindenkori ajandékkartya birtokos felel6ssége a kdrtya biztonsdgos megGrzése, rendeltetés- és jogszer(
hasznalata. Az illetéktelen alkalmazas elkeriilése érdekében minden kartydhoz PIN kéd tartozik, melyet az
ajandékkartya megvasarldja a kdrtyaval egylitt kap meg. Szédllodai szamlafizetéskor (bevaltaskor) ezt a
kdédot kell megadni a POS termindl segitségével. Az ajandékkartya hatoldala nincs aldirva, amikor is a
kartyat barmely olyan személy haszndlhatja (bevalthatja), akinek a kartya a tulajdonaban van és a hozza
tartozd PIN kodot ismeri.

Ajandékkartyaval torténd fizetésre csak szalloddinkban van lehetdség, a kartya fizikai megléte és a PIN kdéd
ismerete esetén. Az ajandékkartya online fizetésre nem alkalmas.

A PIN kéd barmely okbdl fennallé hidnya esetén a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu email cimen
vagy szallodaink recepcidjan kérhet6 a PIN kdd pétlasa. A PIN kéd pdtlasa dijmentes.

Az ajandékkartya elvesztését e-mail lizenetben kérjik bejelenteni az elveszett kartya sorszamdnak
megaddsdaval, a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu e-mail cimen. A Hunguest a bejelentést kovet6
48 6ran belill garantdlja a kartya letiltadsat. A Hunguest az ajandékkartya hasznalat jogosultsagat nem
ellenérzi. Az ajandékkartya elvesztése, megsemmisiilése, ellopdsa esetén és illetéktelen hasznalatbdél ered6
karokért felel6sséget nem vallal.

Az ajandékkartya érvényességi idejét annak birtokosa egy alkalommal, a lejarati id6 napjat megel6zGen, a
lejarati id6t6l szamitott tovabbi 12 hdnapra, - az ajandékkartya névértékének vagy ha mar tortént réla
felhaszndlas, akkor a maradvany értékének 10%-a dij egyidejii megfizetése ellenében -
meghosszabbittathatja.

Az ajandékkartya érvényességének meghosszabbitdsdért fizetendd dijak cimletenként:

= 5000 Ft cimletd Ajandékkartya esetében: 500 Ft/kartya (értékesitése megsziint)
= 10000 Ft cimletl Ajandékkartya esetében: 1 000 Ft/kartya (értékesitése megszint)
= 20000 Ft cimletd Ajandékkartya esetében: 2 000 Ft/kartya

= 50000 Ft cimletd Ajandékkartya esetében: 5000 Ft/kartya

= 100 000 Ft cimletl Ajandékkartya esetében: 10 000 Ft/kartya

= 250000 Ft cimlet Ajandékkartya esetében: 25 000 Ft/kartya

Az ajandékkartya érvényességének meghosszabbitasaért fizetendé dij megfizetésére egyebekben az
ajandékkartya ellenértékének megfizetésére vonatkozd rendelkezések irdnyaddk. Az érvényességi id6
meghosszabbitasi igényt kérjik a torzsvendegcentrum@hunguesthotels.hu email cimre elkiildeni, a
meghosszabbitandé kartya sorszamanak megaddsaval.

Az érvényességi idé (illetve az esetlegesen meghosszabbitott érvényességi id6) elteltével az ajandékkartya
érvényét veszti, a tovabbiakban fel nem hasznalhaté. A Hunguest az ajandékkdartya érvényességének
felhasznalas nélkiili megszlinése esetén sem tériti vissza az ajandékkartya értékét, sem részben, sem
egészben, illetve semmiféle jovairast sem teljesit.

Sem SZEP kartyaval, sem ajandékkdrtydval nem lehet ajandékkartyat vasarolni, illetve ilyen médon a
cimletek atvaltasa vagy a lejarati id6 meghosszabbitdsa nem megengedett.

A Hunguest fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételeket megvaltoztassa.
Hunguest Zrt.

Hatalyos: 2024.03.07. napjatdl



